
S.A.T. RIELLO-ENERDATA

NOTIFICACIÓN DE AVERÍA.

1.- COMO CONTACTAR CON EL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA DE RIELLO-ENERDATA, S.L.

MAIL: sat@riello-enerdata.es WEB: www.riello-enerdata.es

TELÉFONO: 902 99 82 82 / 91 633 30 00 ext. 4 FAX: 91 632 17 93

DIRECCIÓN: Parque Empresarial "Prado del Espino", C/ Labradores, 11 - 28660 Boadilla del Monte - Madrid

2.- DATOS DE CONTACTO DEL CLIENTE.

NOMBRE EMPRESA:

CONTACTO: MAIL:

TELEFONO: FAX:

CIF / NIF:

3.- DATOS DEL SAI AVERIADO.

MODELO: PART NUMBER (P/N):

Nº DE SERIE (MAT):
FECHA DE COMPRA / 

ANTIGÜEDAD:

4.- DESCRIPCIÓN DE ANOMALIA DETECTADA EN SAI.

5.- ACCION CORRECTORA ELEGIDA POR EL CLIENTE. *

SI NO

MODALIDAD:

*MARCAR LA OPCIÓN DESEADA.

 - REMITIR ESTE EJEMPLAR RELLENO A LA ATENCIÓN DEL SERVICIO TÉCNICO.

Nº de Proyecto:  (A rellenar por RIELLO)

SAI EN GARANTÍA:

SOLICITA PRESUPUESTO PARA EVALUACIÓN DE ESTADO DEL SAI IN SITU:

SOLICITA PRESUPUESTO ORIENTATIVO DE REPARACIÓN DEL SAI IN SITU:

GOZA DE CONTRATO DE MANTENIMIENTO:

ENVIA EL SAI PARA SU REPARACIÓN A TALLER:

ANOMALIAS DETECTADAS EN DISPLAY DEL SAI:

MENSAJES DE ERROR EN DISPLAY DEL SAI:

DIRECCIÓN:

UBICADO EN:

DESCRIPCIÓN DEL COMPORTAMIENTO DEL SAI:

FECHA DE LA ANOMALIA:
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